
Qualité de la lettre 
de liaison à la sortie

Lettre de liaison à la sortie 
d’une hospitalisation en MCO

Cet indicateur évalue la qualité du courrier de fin d’hospitalisation et 
son délai d’envoi

Mots clés Intitulé Description Résultat

50/100

43/100

Secteur

MCO

MCOCet indicateur mesure la mise en oeuvre de l’évaluation de la 
douleur avec une échelle et d’une stratégie de prise en charge

Évaluation et prise en charge
 de la douleur en MCO

C

C

AÉvaluation de la douleur 

La lettre et la couleur expriment le positionnement de l’établissement par rapport à l’objectif national fixé à 80%.
Les indicateurs de qualité et sécurité des soins dépendent d’une logique de secteur (source : QUALHAS).
La qualité des données a été contrôlée par l’Agence Régionale de Santé dont dépend l’établissement.

NR : Non répondant – NV : Non validé – NC : Non concerné (pas d’activité) / Non concerné (non comparable)

Indicateurs transversaux de qualité et de sécurité des soins -MCO - 2018

RÉSULTATS QUALITÉ
INDICATEURS DE QUALITÉ ET DE SÉCURITÉ DES SOINS (IQSS)

CENTRE HOSPITALIER D’ARRAS

A CB NR NV NC

MAJ : 04/2021

Qualité de la lettre 
de liaison à la sortie

Lettre de liaison à la sortie 
d’une hospitalisation après
une chirurgie ambulatoire

Cet indicateur évalue la qualité de la lettre de liaison à la sortie MCO

92/100


